
一、武汉接触史是关键  

出现发热、乏力、干咳该怎么办  

发病前14天内曾去过武汉市或湖北省其他地区。 

曾接触过来自武汉或湖北省其他地区的发热或有呼吸道症状的患

者。 

曾有聚集性发病的现象，也就是走亲访友、聚餐、开会等聚集性

活动的参与者中出现过疑似或确诊病例。 

如没有上述流行病学史，出现轻度咳嗽、发热等症状时通常不会首先考虑

是新型肺炎。 



没有武汉接触史 

如果处于低热状态（37.8℃以下），咳嗽较轻，

可进行自我观察和恢复。若处于低热状态超过3天，

病情加重，或腋下体温升至37.8℃以上，应及时

到发热门诊就诊。 

二、如何处理  

如果没有武汉接触史，此时不建议去医院。大多

数轻症呼吸系统感染，比如感冒，即使不进行太

多治疗，一般在一两周内也会自愈。 

如果呼吸道症状较重，有明显不适，也建议及时

到发热门诊就诊，尤其是高龄、有基础疾病、体

质较差的患者。 



二、如何处理  

有武汉接触史 

有武汉接触史 

出现发热（腋下体温≥37.3℃）、
咳嗽、气促等症状 

立即到当地指定的定点医院发热门
诊进行排查 



另外，如果一群人聚集到一起，无论是接触传播。 

三、去医院就医需要注意什么  

出发前要戴好口罩，陪护照顾者也要戴好口罩。 

去医院的方式要选择开车、打车或就近骑车、走路等独立的交通

方式。避免乘坐公共交通工具，防止与太多人接触。 

如果已经确诊，应积极配合医生隔离治疗，密切监测病情进展。

同时曾和患者密切接触的人员也要进行观察。患者用过的所有物

品，如毛巾、衣物、被褥等都必须严格消毒。 

直接去发热门诊挂号。请主动告诉医护人员你最近去过哪些地方，

特别是是否去过武汉或者湖北，有什么症状、最近是否接触过疑

似患者，越详细越好。 


